Kommunikation mit chronisch erkrankten Patienten@

Zu kommunizieren ist eine Grundeigen-
schaft in den therapeutischen Berufen.
Kommunikation gut eingesetzt kann fiir das
Management von Patienten und das Errei-
chen der Behandlungsziele ein Segen sein.
Unglicklich gefiihrte Kommunikation er-
zeugt Angst, Unverstandnis und behindert
das gemeinsame Erreichen von Behand-

lungszielen. )
Kursinhalt Kursziel

e Grundsatzliche Eigenschaften von Kom- Die Teilnehmenden
munikation sollen uns zur Einleitung auf e erkennen den Wert einer guten Kommu-
das Thema einstimmen nikation im beruflichen Umfeld

e Bestimmte Typisierungen sollen uns e kodnnen zwischen Fehlern und hilf-
ermoglichen, zu erkennen, fir welche reichen Anteilen einer patientenzent-
Kommunikationsebenen ein Patient rierten Unterhaltung unterscheiden

zuganglich ist

¢ kennen die Besonderheiten in der Kom-

Klassische Fehler in der Kommunikation
werden zusammengetragen und disku-
tiert

Daraus resultieren, ergeben sich Mog-
lichkeiten die eigene Kommunikation zu

munikation chronisch Kranker

¢ erhalten konkrete Tipps mit der eigenen
Kommunikation sensibler und gezielter
umzugehen

optimieren und in Bezug zu chronisch
Kranken einzusetzen

Dozent Bernhard Reichert, Masseur und MSc PT, Fachlehrer, Dozent,
Buchautor
Datum Sonntag, 14. Oktober 2018
Zeit 9.00-12.30 Uhr und 13.30-17.00 Uhr
Kursstunden 7
Kosten vdms-asmm-Mitglieder CHF 190.00 / Nichtmitglieder CHF 235.00
Bekleidung Bequeme Kleidung
Mitbringen  Schreibmaterial
Voraussetzung Med. Masseurln eidg. FA, med. Therapieausbildung
Kursart Theorie & Praxis

Teilnehmerzahl
Anmeldeschluss

max. 20
4 Wochen vor Kursbeginn
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